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EN QUELQUES MOTS

Le visiophone V®500 Connect vous permet d’accueillir vos visiteurs et leur ouvrir le portail
ou le portillon, que vous soyez présent ou non à votre domicile !
Vous recevez les appels sur votre smartphone et accédez, directement depuis l’application
« Somfy Protect » à l’historique des évènements et aux visites en absence.
V®500 Connect est personnalisable et s’intègre dans l’écosystème unique des produits
Somfy pour vous offrir plus de sécurité et de confort au quotidien.

LES BÉNÉFICES

1. Sécurisez et gérez les accès à votre maison, où que vous soyez
Finies les livraisons manquées, l’artisan bloqué au portail ou les tentatives de cambriolage !
Que vous soyez chez vous ou non, vous êtes informé des visites et donnez librement accès à
votre maison.
De jour comme de nuit, vous êtes immédiatement notifié sur votre smartphone et votre
moniteur intérieur lorsque quelqu’un se présente chez vous (notifications enrichies avec
photos pour une reconnaissance immédiate de la personne). Vous pouvez voir votre
visiteur, entendre et parler avec lui (communication fluide comparable à un appel
téléphonique vs. communication alternée type talkie walkie présente chez certains
concurrents), ainsi que lui ouvrir votre portail ou votre portillon à distance.
Si vous êtes occupé et raté tout de même la visite, la platine de rue prend automatiquement
une vidéo du visiteur manqué, consultable et téléchargeable depuis votre smartphone. Pas
besoin d’être de retour à la maison pour savoir qui est venu !
A tout moment, accédez à l’historique des visites depuis votre application « Somfy Protect »
ou depuis le moniteur intérieur (stockage des photos sur carte SD fournie).

2. Installez-le facilement et profitez tout simplement !
Le visiophone V®500 Connect a été conçu pour vous permettre une installation facile, une
prise en main intuitive et une utilisation quotidienne attractive :
• Raccordement du moniteur et de la platine de rue par 2 fils pour une installation facile
• « Somfy Protect », une application reconnue pour sa simplicité d’utilisation au quotidien

(notée 4,4/5 --- janvier 2023)
• Moniteur intérieur avec écran tactile et personnalisable
• 6 sonneries au choix dont 1 entièrement personnalisable
• Carte SD incluse pour téléchargement des images des visiteurs manqués
• Paramétrage du temps d’ouverture du portillon pour s’adapter à tous les types de gâche

(2, 5, 10s)
• Platine de rue compatible avec les piliers étroits
• Caméra grand angle avec vision nocturne
• Alimentation par module Rail Din en option pour intégration dans un tableau électrique

V 500 Connect®

Le visiophone connecté, tactile
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MODE D’INSTALLATION

RÉFÉRENCES PRODUITS

Références Désignation Code EAN Dimensions / poids des packs

1871265 Pack Complet 3660849657611 TBC

9026469 Din Rail Power Supply 24V 3660849581268 TBC

3. Profitez de l’écosystème Somfy pour plus de sécurité et de confort au quotidien
V®500 Connect se pilote depuis l’application « Somfy Protect » également utilisée pour gérer les
alarmes et caméras de surveillance Somfy. Ainsi en un seul clic depuis la même application, vous
accédez à vos caméras pour surveiller le livreur dans votre jardin et déclenchez vos sirènes pour
dissuader le cambrioleur*. C’est intuitif et sûr !
Vous possédez une box TaHoma ? Pas besoin de basculer d’une app à l’autre, vous pouvez lancer
jusqu’à 2 scénarios TaHoma préalablement créés, directement depuis l’application « Somfy
Protect ».
Enfin, grâce à l’émetteur radio RTS (Radio Technology Somfy) intégré à votre visiophone, vous
pilotez également jusqu’à 5 équipements ou groupes d’équipements Somfy directement depuis
votre moniteur intérieur. Vous pouvez ainsi, très facilement ouvrir ou fermer votre porte de
garage, vos volets roulants, votre portail ou gérer vos éclairages; plus besoin de courir le matin
tout est centralisé !

* 90% des cambriolages sont initiés par un appel via le portier (interphone ou visiophone) pour 
savoir le logement est vide - Source : Marché du Contrôle d’Accès Électronique en France, MSI 
Reports, Novembre 2021
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Nbre équipements max. par installation 1 platine de rue et 1 moniteur

Distance entre la platine et le moniteur 120 m maximum

Mode d’installation Installation facile avec 2 fils

Equipements nécessaires

Routeur Wi-Fi avec accès Internet (compatible toute box 

Wi-Fi, Wi-Fi publics non supportés).

Smartphone connecté à Internet.

Compatible Wi-Fi 802.11 b/g/n Open, WPA, WPA2-

Personal, WPA-WPA2 mixed mode (2,4 GHz, e.r.p < 100 

mW)

Application gratuite « Somfy Protect » pour iOS et 

Android (plus d’informations sur les versions 

compatibles sur www.somfy.fr/compatibilites-app)

MONITEUR INTÉRIEUR

Utilisation Intérieure

Ecran Couleur 7’’ (17 cm) / Résolution 800 x 480 pixels

Audio Haut-parleur & microphone intégrés

Principaux réglages
Mélodie (x6 dont 1 personnalisable ), volume sonnerie, 

couleur, luminosité, contraste, volume audio

Fixation En saillie avec support mural fourni

Alimentation électrique

100-240 V AC / 50-60 Hz 0,6A / Output : 24Vdc 1 A

Bloc secteur pour prise de courant (câble 1,5 m)

Alimentation Rail Din en option

Radio
Portée radio : 200 m (en champ libre)

Fréquence radio : RTS - 433,42 MHz

Matériaux Plastique

Température de fonctionnement -10°C +45°C

Dimensions 230 x 172 x 39 mm

PLATINE DE RUE

Utilisation Extérieure

Angle de vue H : 102° / V : 65°

Vision nocturne LEDs infra-rouges

Sorties

1 sortie contact sec pour portail 1s

1 sortie pour gâche/serrure électrique 12V 800 mA 

(temps d’ouverture paramétrable : 2, 5 ou 10s)

Fixation En saillie via visière pare-pluie

Matériaux Aluminium et plastique

Température de fonctionnement -20°C +55°C

Dimensions 77 x 151 x 45 mm

SPÉCIFICATIONS TECHNIQUES


